Pielikums Nr.3

INFORMACIJA KLIENTAM
Par fizisko personu nogkinu kontu mainu

Sis informatvais matedls ir sagatavots atbilstosi Latvijas
Komerchanku  aso@tijas izstAdatajiem  principiem
WVIENOTIE FIZISKO PERSONU NORKINU KONTU
MAINAS PRINCIPI®,

(VIENOTIE PRINCIPI).

IEVADS

Gadjuma, ja Jis esat domjis par sava konta un ar to s@igtmakgajumu arcelSanu (turprak
tekst - mak@&juma attietbu parcelSana) no savas bankas adwk citu banku Latvl, Jums
varetu bat lietdefigi iepaities ar So informato materilu un noskaidrot vaitsu pasreiga
(turpmak tekst — lepriek§ja banka) un jaum banka (turprak tekst — Jaud banka) So
pakalpojumu pieala . Ja abas bankas $o pakalpojumu pigdtad bankas var Jums sniegt
konsulacijas un palzet veikt nepiecieSaas darlibas, lai prceltu Jisu maksjumu
attieabas. Nodagu informaciju Jus atradsiet ar Sap informatvaja materala.

KA PRINCIPI DARBOJAS?

- Kontu manas (turpmak aif maksjumu attieg¢bu parcelSana) pakalpojumi attiecas tikai
uz nogkinu kontiem un tiek pieavati tikai klientiem - fiziskam persoam.

- Maksijumu attie@bu arcelSana ir iespama tikai starp Latvij registretam bankm vai
arvalstu banku fililem Latvija, kuras ir pievienojuss Vienotajiem principiem.

Maksajumu attiegbu arcelSana ietver:
- kontu maiu (iepriek$ja konta stgSana un jauna konta atgana jaunajbank);
- ar kontu saisto nogkinu pakalpojumu — vaikkartéjo tieSo debetu (piednam,
autonatiska rekinu apmaksa) un regub makajumu (reguiri makgjumi konkietam
sajémgjam) parcelSana uzaku kontu ci bank.

DAZI SKAIDROJUMI

- Norekinu konts — Jums barikat\erts konts, ko varat izmantot maksmu izpildei un
sajemsSanai.

- Regulirie maksizjumi - regubirs naudasitlzequ parskaijums konkgtam sa&émejam
(pieneram, ikmeneSa fiksts makgjums par preci, regas parskaitjums gimenes
locekiem utt.).

- Vairakkartejie tieSie debeti starp Jums un Banku pagbSas tiesisis attiegbas, kur
Jis ataujat Bankai veikt malkgumus, pamatojoties uz magma saemgja
iesniegtajiem 1kojumiem (piendram, autoratisko makgjumu ligumi par Ekinu
apmaksu, ko iesniedzkina izraksitajs).

" To banku saraksts, kuras ir pievien@pi¥ienotajiem principiem ir atrodams Latvijas Korieanku
asocicijas interneta @jas lag www.bankasoc.lv/




JUsu

|IZVELE

Jas varat izeleties vai Elaties parcelt uz Jauno banku:
- visas makgumu attiegbas — atert jaunu kontu bark parcelt visus Vairakkartejos
tieSos debetus (autatisko r€kinu apmaksu), regalos makgjumus un sigt savu ,veco”
kontu;
- atstit lepriek&ja bank savu kontu un uz Jauno bankarnest tikai izélétos
Vairakkartgjos tieSos debetus un Reguas maksgjumus.

Il Der atceréties:

Konta

konta mainas gadjuma mainas afn norékinu konta numurs;

attieciba uz norekinu kontu mainu, darbojas Jaunaap banka speka esoSie
vispargjie operaciju nosadjumi (pieméram, ligumu noteikumi, attiedga
produktu specifika u. tml. );

nav iesfgjama ,automatiska” attiecibu parcelSana no vienas bankas uz citu, jo ar
Jauno banku ir jasledz jauni ligumi.

KUROS GADIJUMOS PRINCIPU PIEM EROSANA NAV IESPEJAMA?

lepriek§ja banka slegSana nav iesfama, ja:

Jasu kong dafijumi ir aptugti, pamatojoties uz valsts instdijas fkojumu;

ar kontu ir saists aizdevumaiyjums (pierdram, najokla kredi€Sanas igums,
kredtlinijas igums, krettkartes igums vai kds cits kred&Sanasigums un jopram

ir aktivas saigbas);

kontam ir piesaists \ertspapru konts;

konts tiek izmantots valas idzeu uzkiasanai un konta atlikums nav pietiekams ar
valutas @rskaitjumiem saigto pakalpojumu maksu apmaksai;

kontam ir piesaists noguld@jums;

Jums ir paidsaistbas bank (pientram, komisijas maksas par izmantotajiem
pakalpojumiem);

konta maha nav iespjama lada cita normavajos aktos noteikta iemeslalg

konta maha nav iespjama cita svaga iemesla @.

Veicot tikai makgjumu attiegbu, t. i. Vaiakkartgjo tieSo debetu un Regub makgjumu,
parcelSanu uz Jaurmjbanka atwerto kontu, par traugoSiem var tikt uzskati sekojoSie
apstkli:

Jums ir noglgts najokla kredieSanasigums vai Kds cits aizdevumaigums, kui
uzlikts par pieakumu ieskaitt algu (vai citu noteiktu naudas summu) un/vai
nodroSirat naudasitizeKu apgrozjumu iepriek8ja banlka at\ertaja kont;

Jasu kong dafijumi ir aptugti, pamatojoties uz valsts instdijas fkojumu.

VAIRAKK ARTEJO TIESO DEBETU PARCELSANAS SPECIFIKA

Veicot Vairakkartgjo tieSo debetu gcelSanu uz Jauno banku, Jums noteiktem \era Sda
informacija:

Vairakkartgjo tieSo debetaigumu ir iespjams prcelt uz Jauno banku tikakda
gadjuma, ja makgjuma saémgjam (pientram, personai, kuraitd par labu,
pamatojoties uz autaatisko kinu apmaksu, veiciet maismus) ir nostgts igums
ar Jauno banku;

makgijuma saémgejam (pientram, €kina izraksitajam) ir jazina par ties debeta (var
tik saukts ar par ,autonatisko makgjumu ligumu”) noségSanu ar Jauno banku,
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vismaz 1 minesi pirms debe&fanas periodaakuma, lai pasftu sagatavot makgpimu
uzdevumus to iesniegSanai Jaaragnka.

I Svalgi ir atcekties, ka starp vecVairakkartéja ties debetaiguma izbeigSanas il
lepriekEja banki un jaura Vairakkarteja tiesa debetaiguma spka stiSaras bidi Jaunaj
banka var rasties periods, kura laildums jrapgjas, lai disu €kini tiktu savlaidgi apmaksti,
jo:
- gadjuma, ja r€kins nav savlaigi samakats, tad nesamakta summa var tikt pieskatta
pie Jisu rakosa rekina;
- ja autonmatiska makgjumu (tied debeta) lguma ir noteikts @arak zems limits, kuru
nosakot, ds némat véra ikméneSa makguma apngru, tad noteiktais limits var tragic
saistbu pilrigu d&£Sanu ar nakoSaj periodi un tas var ratl nevajadmus saregjumus
(uzkratus procentusigumsodu u. tt.).

IZMAKSAS

- Kontu mapas procesa ietvaros kont&gdana lepriel&da banka Jums lis bez maksas.
lepriek®jai bankai ir tiethas piepras maksu par n@kinu konta aiz@rSanu tikai ida
gadjuma, ja periods no konta asSanas Za ir mazks par 12 raneSiem. ida gadjuma
Jums vagtu bit jamak$ lepriek€jas bankas noteiktu maksu atbilstoSi leprigks bankas
cenadim.

- Informacijas nodoSana no leprig@s bankas jaunajai bankai Jumasbbez maksas.
lepriek&jai bankai ir tiethas piepras maksu par pakalpojumiem atbilstoSi savam aainy
tikai tada gadjuma, ja pra#ta informacija attiecas uz datiem, kas ir @&cpar 13 ngneSiem.
Tada gadjuma Jums vadtu bat jamaks pakalpojuma maksu atbilstoSi leprieks bankas
cenadim.

- Par visiem latu un citu viatiu parskaijumiem, k& ai par visiem konve&Sanas dajumiem,
kas lis saisiti ar konta maju, jaapmaka atbilstoSi lepriek§as un/vai Jauds bankas
cenadim;

- Jums Ins jasedz informcijas @rsiatiSanas izdevumi (pasta izdevumi).

PRINCIPU PIEM EROSANAS KARTIBA

Pirmais solis
Izvelieties banku, uz kurutd \€laties frcelt savas makgimu attiegbas un dodieties uz So
banku.

Otrais solis
Jauna banka darbojasaklisu ,kontaktpunkts”, no kuragig iedisiet visu informaciju par:
- vai makgjumu attie@bu parcelSana visjr ir iesggjama;
- vai pasiv apstikli, kas traugé maksjumu attiegbu parcelSanas pieanosanu;
- cik ilgu laiku prass makgjumu attiegbu parcelSanas process un citu nepiecieSamo
informaciju.

Pamatojoties uza$u iesniegumu, Jaarbanka nostis piepragumu leprieks§jai bankai un
noskaidros malkigumu attietbu parcelSanas iegpamibu, Ka af visu informaciju par Jisu
lepriek&ja banka speka esoSajiem Vaikkartejiem tieSajiem debetiem un Regrdjiem
makgjumiem.



I Jas an pats varat smemt informaciju no savas lepriek§as bankas un iesniegt to
Jaunajai bankai persongi.
TreSais solis
- Jauna banka informas Jis par atbildes s®msSanu unik vienosieties ar banku par to,
kadi pakalpojumi konlkati tiks parcelti uz Jauno banku.
- Jaura banka ds informes af par to, ja makgumu attietbu parcelSana uz Jauno
banku nav iespama daZdu trau€¢joSo apstklu ck]. Lai tos noerstu, Jums is
jasaziras ar savu lepriek§o banku.

Ceturtais solis

- Ja makgjumu attiegbu parcelSana s iesgjama, tad ds vagsiet nostgt ar Jauno
banku nogkinu kontaigumu (ja &ds jau nebs noskgts ieprieks).

- Jaurlm banka informas Jis par jauno konta numuru un sniegs citu nepiecieSamo
informaciju, ka af, Jis vagsiet saemt \estuu paraugus, izmantojot kurus esiet
informét savus partnerus (piemam, darba dedys vai sadaribas partneris, kurS veic
par labu Jums regiras iemaksasidu kong) par savu jauno nginu kontu Jaungj
banlé.

Piektais solis
Jaura banka pablzes nokartot ar disu leprieks§jo banku — dodotikojumu:
e par to makgumu attiegbu izbeigSanu, kurasigd iz\elesieties arcelt uz Jauno banku
(noditot aff attieagu fikojumu leprieksjai bankai);
e konta stgSanu, konta atlikumaapskaitSanu uz Jauno banku uikajumus par visu
maksgjumu attiegbu izbeigSanu @la gadjuma So iesniegumu Jumsanogada
lepriek®ja banka pasam).

TERMI NI?

Visa makgjumu attietbu parcelSanas procesa kégis ilgums oriergjosSi vagtu biat 45
dienas (sk. zenk), pienemot, ka arJis akivi iesaisisieties proces Toner japatur pata, ka
jaunie Vaitgkkartgjie tie§ debetaigumi vagtu stties sgka Jaunaj banka 1 nenesa laik vai
sakoties jaunam kalendajam nenesim.

PROCESA ILGUMS

T = datums, kadus ierodaties Jauriapanié.

T + 3 = Jisu iesnieguma naiSana no Jaus bankas iepriekgi bankai.

T + 3 + 8 = lepriekda banka nodod Jaunajai bankai asu kontu saisto informaciju.

T + 3 + 8 + (n dienad)= (E) datums, kadud atkal ierodaties Jaudapanki, saiemat
informaciju par maksjumu attiegbu parcelSanas iegpanibu un izdariet savu i2li par
talako ricibu.

E + 3 = Jaum banka nodta lepriek§jai bankai dsu fkojumus vai ds iesniedziet savu
rikojumu lepriek§jai bankai pats (konta&iSanas gagima).

E + 3 + 8 = lepriek&§a banka izpilda dsu fkojumus (izbeidz atti@gos tieSos debetus un
regubros maksgjumus), @rskaita uz dsu kontu Jaunajbank norditas naudas summas,
izbeidz nogkinu konta igumu lepriek&ja bank.

! termini tiek izteikti dieras;
% termip$, kas atkags no klienta.



N Ja disu kontam lepriek$a banla ir piesaisita makgjumu karte, ta skait debetkarte,
tada gadjuma Jasu konts, iesfjams, tiks sigts neatrak ka pec 45 dieam no biza, kad
lepriekEja banlka tiks saemts tkojums par kontaijuma izbeigSanu un attigo karSu
ligumu izbeigSanu.

E + 3 + 8 + (n dienas) =19 nostdzat Jaunajbank Reguiro makajumu un Vaigkkartgjo

tieSo debetuigumus.

PAPILDU INFORM ACIJA

Papildus informacija par makgumu attie€bu parcelSanas iegpam atrodama Latvijas
Komercbanku asoatijas interneta @jas lag www.bankasoc.ly kur Jis atradlsiet gan pasus
Vienotos principus gan to banku sarakstu, kurasnppa@as par pievienoSanos Visgiem
principiem.




